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Ha pasado un afio masy, a través de las paginas de
la Memoria FIAPAS, es el momento de valorar y re-
flexionar constructivamente sobre lo acontecido en
este pasado 2010. Hemos de destacar que, a pesar
de la crisis econdmica actual y de sucesivos cambios
en la interlocucion con las Administraciones con las
que gestionamos nuestra actuacion, continuamos
desarrollando la actividad de la Confederacién FIAPAS
y hemos conseguido, gracias a una politica de gestion
prudente y realista, cumplir los objetivos marcados.

En 2010, FIAPAS mantiene y acrecienta su alto nivel
de reconocimiento como la mayor plataforma de re-
presentacion de las familias de las personas sordas
ante los organismos y entidades relacionadas con la
discapacidad auditiva y con el Tercer Sector en general.
En este sentido, el Acto de entrega del Premio FIAPAS,
presidido por la entonces Ministra de Sanidad y Poli-
tica Social, Trinidad Jiménez, puede ser una muestra
de dicho reconocimiento pues conté con la presencia
de un amplio abanico de representantes de distintos
grupos politicos, altos cargos ministeriales, responsa-
bles de organizaciones del sector de la discapacidad
y de instituciones, empresas y profesionales vincula-
dos con dicho sector.

El mayor hito del afio 2010 debemos situarlo en el
ambito sanitario, con la implantacion del Programa
de Deteccién Precoz de la Sordera en las dos Ultimas
comunidades en las que aun estaba pendiente:
Madrid y Cataluha. De esta forma se ha conseguido
que este Programa, clave y fundamental dentro del
ambito de la discapacidad auditiva y que ha sido du-
rante décadas uno de los principales “caballos de
batalla” de FIAPAS, se haya instaurado en todo el
Estado, permitiendo que todos los recién nacidos
hagan efectivo su derecho a un diagnéstico precoz

que permita iniciar tempranamente el itinerario de
atencion mas adecuado.

Este itinerario, con las medidas y dispositivos de pre-
vencion y atencion precoz de la discapacidad audi-
tiva que conlleva, se esta generalizando en todo el
sistema publico de salud gracias, en gran medida, al
trabajo y la labor investigadora de la Comision para la
Deteccion Precoz de la Sordera Infantil (CODEPEH),
de la que FIAPAS es miembro fundador, cuyo es-
fuerzo y dedicacion, en este mismo afio, se ha visto
reconocido profesional y publicamente al ser galar-
donada con el Premio cermi.es 2010 en la categoria
de Investigacion Social y Cientifica.

En el interior de estas paginas se encuentra detallada
informacion sobre los resultados obtenidos y la labor
desarrollada desde cada una de las Redes de Tra-
bajo FIAPAS a lo largo de 2010. No obstante, en esta
ocasion, quisiera destacar ademas, dentro de la Red
de Promocion de la Accesibilidad, la puesta en mar-
cha del Servicio de Apoyo a la Accesibilidad (SAC) a
través del cual se cubren las necesidades de las per-
sonas sordas en relacion a la accesibilidad en actos
publicos, utilizando para ello el bucle magnético (con
su instalacion eventual) y el subtitulado como recur-
s0s de apoyo a la audicion y a la comunicacion oral.

Como cada afio, aprovecho esta ocasion para haceros
participes del esfuerzo, la ilusion, el tesén y el animo
necesarios con los que desde la Confederacion esta-
mos trabajando dia a dia por las personas sordas, en
todos y cada uno de los aspectos de su vida, y por sus
familias.

M? Luz Sanz Escudero
Presidenta de FIAPAS



“DiA INTERNACIONAL DE LAS

MANIFIESTO

DERECHO A VIVIR

FIAPAS pregunta a la Sociedad en general y a las Administraciones publicas, en
particular:

¢Como pueden las personas sordas que comunican en lengua oral y son usuarias
de audifonos e implantes ejercer el derecho que -como cualquier otro ciudadano-
tienen a acceder a la comunicacion, a la informacion y al conocimiento en el
entorno social y los espacios publicos?

La respuesta esta en...

... poner al alcance de las personas con sordera todos los recursos de apoyo a la audiciény a
la comunicacion oral que, en la actualidad, brinda el progreso tecnolégico,

... aplicar lo dispuesto por el marco normativo vigente, que es amplio y exhaustivo al respecto,

... mostrar la voluntad politica y social necesaria para la implantacion y uso de estos recursos
en los espacios publicos.

Se trata de tres instrumentos que deben estar incorporados en una sociedad del bienestar y madura
como la nuestra, de la que también forman parte las personas con sordera.

No tener que depender de terceros para comunicarse con los demas, les invisibilizay lleva a la err6-
nea creencia de que las personas sordas que comunican en lengua oral y llevan prétesis auditivas
tienen resueltos todos los problemas.

Sin embargo, para acceder a la comunicacion y a la informacion se ven obligadas a enfrentarse a
distintas barreras presentes en nuestro entorno inmediato y cotidiano, que les impiden participar
en igualdad de condiciones que el resto de los ciudadanos.



PERSONAS SORDAS 2010”

FIAPAS

SIN BARRERAS

Reflexionemos brevemente sobre cdmo una persona con sordera puede afrontar, entre otras, algunas
situaciones:

o ;Puede disfrutar viendo la television, en igualdad de condiciones que el resto de los ciudadanos,
si no se subtitulan todos los espacios televisivos (peliculas, coloquios, anuncios publicitarios)?
.Y podria hacerlo con una proyeccion en el cine sin subtitulos?

o ;Puede realizar sus gestiones en la ventanilla de un banco con la necesaria privacidad, en igual-
dad de condiciones que el resto de los ciudadanos, si ésta no dispone de un bucle magnético
que elimina los ruidos del entorno y le acerca la voz de la persona que le atiende? ;Y puede en-
tender la informacion que le ofrezcan desde cualquier mostrador de atencién (en hospitales,
centros comerciales, aeropuertos, estaciones...) si en ellos tampoco hay bucle?

@ ;Puede seguir las ensefianzas de un profesor, en igualdad de condiciones que el resto de los
ciudadanos, si éste no utiliza un equipo de frecuencia modulada que le permita oir con nitidez
y claridad lo que dice? ;Y puede aprender a través de materiales audiovisuales que no estén
subtitulados?

@ ;Puede acudir a un acto cultural (una obra de teatro, un musical...) 0 a un acto politico, y acceder
a su contenido, en igualdad de condiciones que el resto de los ciudadanos, si no hay subtitulado
en directo ni bucle magnético?

Proximos a finalizar la primera década del siglo XXI, la sociedad espafiola se encuentra inmersa en
una nueva era de avances tecnoldgicos en todos los ambitos que, sin duda, a todos nos facilitan el
dia a diay nos permiten disfrutar de una mayor calidad de vida. Avances como los sefialados, que
acercan nuevas formas de acceder a la culturay al conocimiento, ofreciendo un rico e interesante
abanico de posibilidades para aprender, y también para disfrutar del tiempo de ocio, no estéan al al-
cance de las personas con sordera, sin que haya motivo razonablemente justificado.

Y ESTO ES LO QUE AQUI, HOY, DEMANDAMOS.
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Composicion de

la Junta

Directival)

Presidenta:

Vicepresidente:

Secretario:
Vicesecretaria:
Tesorera:

Vocales:

Miembros de la Junta Directiva que causaron baja durante 2010:

M? Luz Sanz Escudero
Ricardo Vazquez Rodriguez
José Manuel Jiménez Lopez
Sonia Zamora Marquina
Luisa Lopez Montero

Maria Arreaza Lopez

M? Carmen Cebrian Cerro
Luis Cobos Fernandez®”

M? Pilar Diaz Romero®)
Raimon Jané Campos

M? Isabel de Rojas Cincunegui

Inés Vivar Vivar®

Librado Carrasco Otero, Tomas Estévez Gonzélez,
Lorenzo Martinez Garcia y Emilia Serrano Delicado

COMISION PERMANENTE

M? Luz Sanz Escudero, Ricardo Vazquez Rodriguez, José Manuel Jiménez Lopez,

Luisa Lopez Montero, M? Isabel de Rojas Cincunegui

) Junta Directiva elegida en la Asamblea Electoral de 7 de junio de 2008
) Miembros de la Junta Directiva elegidos por la Asamblea Electoral de 30 de mayo de 2010
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Composicion del
Equipo de Gestion?

Direccion — Gerencia
Carmen Jaudenes Casaubodn, Directora Técnico

Raquel Prieto Martinez, Gerente

Equipo Técnico y Administrativo
Natalia Beraza, Miriam Cerrudo, Javier Coronado, Carmen Danvila,
Natalia de la Fuente, Raquel Garcia-Caro, Begofia Gomez, Olga Gonzélez,
Isabel Grao, Concepcion Lopez de Roda, Victor Lopez, Mar Matellanes, Irene Patifio,
Eva Ruiz, Mertxe Ruiz y Paloma de Uribe

Equipo de Soporte a la Accesibilidad a la Informacion y a la Comunicacion:
David Aguilar, Ricardo Cortés, Victor Fernandez

@ Datos a 31 de diciembre de 2010
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Federaciones y Asociaciones

confederadas en FIAPAS

ANDALUCIA )
(COMUNIDAD AUTONOMA DE)

FAPAS (FEDERACION ANDALUZA DE
FAMILIAS DE PERSONAS SORDAS)
BOLONIA, 9-2°A

41089 MONTEQUINTO (SEVILLA)
TFNO: 95/5690951

FAX: 95/5690980

fapas@fapas.org

www.fapasnet.org

ASPASA-ALMERIA
CARRERA LIMONEROS, 15
04006 ALMERIA
TFNO-FAX: 950/244790
aspasa3@hotmail.com

ASPAS-CORDOBA

PZA. DE LA MAGDALENA, 3
14002 CORDOBA

TFNO: 957/764868

FAX: 957/437382
aspascordoba@aspascordoba.org
www.aspascordoba.org

ASPRODES-GRANADA

ALCALA DE HENARES, 10, LOCAL BAJO
18008 GRANADA

TFNO-FAX: 958/222082
asprodes@asprodesgranada.com
www.asprodesgranada.com

ASPRODESORDOS-HUELVA

P°. DE LAS PALMERAS, 23

PORTAL A-B, 1° A IZDA.

21002 HUELVA

TFNO-FAX: 959/262290
asprodesordoshuelva@asprodesordoshuelva.org
www.asprodesordoshuelva.org

ASPANSOR-MALAGA
ALTOZANO, 13 BAJO

29013 MALAGA

TFNO-FAX: 95/2651731
aspansormalaga@hotmail.com
www.aspansormalaga.org

APAMSOR-ANTEQUERA
AVDA. DE LA LEGION, 7-2° D
29200 ANTEQUERA (MALAGA)
TFNO-FAX: 95/2843434
apamsor@inicia.es

ASPAS-SEVILLA

PEDRO PECADOR, BQ. 14-2 ACC. A-B
41006 SEVILLA

TFNO-FAX.: 95/4932824
aspassevilla@hotmail.com
http://aspas-sevilla.blogspot.com

ARAGON )
(COMUNIDAD AUTONOMA DE)

FAAPAS (FEDERACION ARAGONESA
DE ASOCIACIONES DE PADRES,
AFECTADOS Y AMIGOS DE

LOS SORDOS)

RAMON J. SENDER, 9 POSTERIOR
22005 HUESCA

TFNO-FAX: 974/227783
faapas@terra.es

“SAN FRANCISCO DE SALES” DE
HIPOACUSICOS DE HUESCA
RAMON J. SENDER, 9 POSTERIOR
22005 HUESCA

TFNO-FAX: 974/227783
sanfcodesales@terra.es

ATPANSOR-TERUEL

YAGUE DE SALAS, 16-3? PLTA.
44001 TERUEL

TFNO-FAX: 978/610323
atpansor@hotmail.com

ASPANSOR-ZARAGOZA
VASCONIA, 6, PPAL. IZDA.
50006 ZARAGOZA
TFNO-FAX: 976/255000
aspansorzgz@yahoo.es
www.aspansor.salman.org

AICA-ZARAGOZA
Se disuelve en 2011
Causa baja

ASTURIAS
(PRINCIPADO DE)

APADA-ASTURIAS
CENTRO SOCIAL DE OTERO
PARQUE AVE MARIA, S/N
33008 OVIEDO

TFNO-FAX: 98/5228861
apada@apada.es
www.apada.es

ISLAS BALEARES
(COMUNIDAD AUTONOMA)

ASPAS-MALLORCA

RAMON NADAL, 4 BAJOS

07010 PALMA DE MALLORCA
TFNO: 971/458150

FAX: 971/280786
administracion@aspasmallorca.com
www.aspasmallorca.com

CANARIAS )
(COMUNIDAD AUTONOMA DE)

FUNCASOR-TENERIFE

CTRA. GRAL. LA LAGUNA-PUNTA
HIDALGO, KM. 8,1

38280 TEGUESTE (S/C DE TENERIFE)
TFNO: 922/544052

FAX: 922/546976
funcasor@funcasor.org
www.funcasor.org

CASTILLA - LA MANCHA
(COMUNIDAD AUTONOMA DE)

FASPAS (FEDERACION DE
ASOCIACIONES DE PADRES Y AMIGOS
DE SORDOS DE CASTILLA LA MANCHA)
AVDA. GENERAL VILLALBA, PABELLON 4
45003 TOLEDO

TFNO: 925/224693

FAX: 925/226240
faspasclm@gmail.com

www.faspascim.es

ASPAS-ALBACETE

DR. FLEMING, 12-37 PLTA.
02003 ALBACETE

TFNO: 967/558912

FAX: 967/558923
aspas@ono.com
www.aspasalbacete.blogspot.com

ASPAS-CIUDAD REAL
RESIDENCIAL RONDA, BQ. 6
SEMISOTANO

13004 CIUDAD REAL

TFNO: 926/220095
TFNO-FAX: 926/228558
aspas@aspascr.org
WWW.aspascr.org

ASPAS-CUENCA

CENTRO CELEO

PARQUE SAN JULIAN, 10 BAJO
16002 CUENCA

TFNO: 608393099
aspascu@gmail.com
WWW.aspascu.es

APANDAGU-GUADALAJARA
ATIENZA, 4

19003 GUADALAJARA
TFNO: 655670327
apandagu@gmail.com
www.apandagu.com

APANDAPT-TOLEDO

AVDA. GENERAL VILLALBA, PABELLON 4
45003 TOLEDO

TFNO: 925/224693

FAX: 925/226240
apandapt@castillalamancha.es
www.apandapt.tk

Servicios de la Red de Atencién y Apoyo a Familias — FIAPAS
Servicios de la Red de Intervencién Logopédica — FIAPAS
Servicios de la Red de Insercion Laboral — FIAPAS

Servicios de Videoteca Subtitulada — FIAPAS de la Red de Promocién de la Accesibilidad — FIAPAS
Servicios de Apoyo a la Accesibilidad — FIAPAS de la Red de Promocidn de la Accesibilidad — FIAPAS
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CASTILLA Y LEON
(COMUNIDAD AUTONOMA DE)

ARANS-BUR-BURGOS
CENTRO M? CRISTINA
FUENTE LUGAREJOS, SIN
09001 BURGOS

TFNO: 947/460540

FAX: 947/461130
aransbur@mad.es
www.aransbur.org

ASPAS-SALAMANCA
BARCO, 20 (B° DE LA VEGA)
37008 SALAMANCA
TFNO-FAX: 923/215509
aspasalam@hotmail.com
www.aspas-salamanca.es

ASPAS-VALLADOLID

MURO, 16-2°E

47004 VALLADOLID
TFNO-FAX: 983/395308
aspasvalladolid@telefonica.net
www.aspasvalladolid.org

CATALUNA )
(COMUNIDAD AUTONOMA DE)

FEDERACION ACAPPS (FEDERACION DE
ASOCIACIONES CATALANAS DE PADRES
Y PERSONAS SORDAS)

PROVIDENCIA, 42-4° 2°

08024 BARCELONA

TFNO: 93/2108627

TFNO-FAX: 93/2105530
federacio@acapps.org

www.acapps.org

ACAPPS-BARCELONA
PROVIDENCIA, 42-4° 2°
08024 BARCELONA
TENO: 93/2108627
TFNO-FAX: 93/2105530
acapps@acapps.org

ACAPPS-LLEIDA

AFORES-CAMI DE VILASANA, 10
25230 MOLLERUSSA (LLEIDA)
TFNO-FAX: 973/711737
raamons@yahoo.es

CEUTA ,
(CIUDAD AUTONOMA DE)

ACEPAS-CEUTA

MIRAMAR BAJO, 5 LOCAL 2
51002 CEUTA

TFNO-FAX: 956/505055
acepasceuta@hotmail.com

EXTREMADURA
(COMUNIDAD AUTONOMA DE)

FEDAPAS (FEDERACION EXTREMENA DE
DEFICIENTES AUDITIVOS, PADRES Y
AMIGOS DEL SORDO)

ANTONIO HERNANDEZ GIL, SN

06800 MERIDA (BADAJOZ)

TFNO: 924/301430

TFNO-FAX: 924/315063
gerente@fedapas.org

www.fedapas.org

ADABA-BADAJOZ

AVDA. JOSE M? ALCARAZ Y ALENDA S/N,
PASAJE

06011 BADAJOZ

TFNO: 924/245629

TFNO-FAX: 924/242626
ADABA_BADAJOZ@terra.es
www.asociacionadaba.org

ASCAPAS-PLASENCIA

AVDA. DOLORES IBARRURI, 51-53, LOCAL
10600 PLASENCIA (CACERES)
TFNO-FAX: 927/413504
ascapas@telefonica.net

Www.ascapas.org

GALICIA )
(COMUNIDAD AUTONOMA DE)

ACOPROS-LA CORUNA
PZA. MILLAN ASTRAY, 9 BAJO
15001 LA CORUNA

TFNO: 981/134405

FAX: 981/295104
ACOPROSNSR@terra.es
WWW.acopros.org

MADRID
(COMUNIDAD DE)

FEMAPAS (FEDERACION MADRILENA DE
ASOCIACIONES DE PADRES Y AMIGOS
DE LOS SORDOS)

MARTINEZ 1IZQUIERDO, 80

28028 MADRID

TFNO-FAX: 91/3558964
femapas@femapas.org

www.femapas.org

ASOCIACION ENTENDER Y
HABLAR-MADRID

PEZ AUSTRAL, 15 BAJOC

28007 MADRID

TFNO-FAX: 91/5747671
asociacionentenderyhablar@hotmail.com

ASPAS-MADRID

CONDE DE VILCHES, 4 LOCAL
28028 MADRID

TFNO: 91/7250745 - 91/7253145
FAX: 91/7266386
aspas@telefonica.net
www.aspasmadrid.es

ANFAS-FUENTELARREYNA
Se disuelve en 2010
Causa baja

MURCIA , ,
(COMUNIDAD AUTONOMA REGION DE)

FASEN (FEDERACION DE ASOCIACIONES
DE PADRES CON HIJOS DEFICIENTES
SENSORIALES)

RONDA EL FERROL, 6

30203 CARTAGENA (MURCIA)

TFNO: 968/523752

FAX: 968/123710

fasen2007@msn.com

ASPANPAL-MURCIA

NAVEGANTE JUAN FERNANDEZ, 3
30007 MURCIA

TFNO-FAX: 968/248392
aspanpal@aspanpal.org
www.aspanpal.org

ny
4 -

APANDA-CARTAGENA

CENTRO PRINCIPE DE ASTURIAS
RONDA EL FERROL, 6

30203 CARTAGENA (MURCIA)
TFNO: 968/523752

FAX: 968/123710
apanda@apanda.org
www.apanda.org

NAVARRA
(COMUNIDAD FORAL DE)

EUNATE-NAVARRA

TRAVESIA MONASTERIO DE IRACHE, 2-1°B
31011 PAMPLONA (NAVARRA)
TFNO-FAX: 948/261877
asociacioneunate@hotmail.com
www.eunate.org

PAIS VASCO )
(COMUNIDAD AUTONOMA DEL)

ASPASOR-ALAVA

ARAGON, 11 BAJO )
01003 VITORIA-GASTEIZ (ALAVA)
TFNO-FAX: 945/287392
aspasor@euskalnet.net
WWW.aspasor.org

VALENCIANA
(COMUNIDAD)

HELIX-C.V. (FEDERACION DE
ASOCIACIONES POR LA INTEGRACION
DEL SORDO EN LA COMUNIDAD
VALENCIANA)

BARON DE CARCER, 48-11°B

46001 VALENCIA

TFNO: 96/3919463

helix@helixcv.com

http:/helixcv.com

APANAH-ELDA

AVDA. REINA VICTORIA, 5
(CASA LA FAROLA)
03600 ELDA (ALICANTE)
TFNO: 96/6980714

FAX: 96/6982249
apanah@apanah.com

APANAS-ASPE )

AVDA. DE LA CONSTITUCION, 42-44
03680 ASPE (ALICANTE)
TFNO-FAX-DTS: 96/5490077

ASPAS-CASTELLON

FIGUEROLES, 8-BAJO (ESQ. C/ LEPANTO)
12006 CASTELLON

TFNO: 964/056644

TFNO-FAX: 964/056645
aspascastellon@yahoo.es

ASPAS-VALENCIA

PORTAL DE VALLDIGNA, 5-2°
46003 VALENCIA

TFNO: 96/3925948

FAX: 96/3923126
aspasvalencia@aspasvalencia.com
http://aspasvalencia.com

BONAVENTURA-C.V.

PORTAL DE VALLDIGNA, 5-2
46003 VALENCIA

TFNO: 96/3919463
bonaventura@bonaventura-cv.com
www.bonaventura-cv.com

El Centro de Recursos de Apoyo y Formacion de FIAPAS en Madrid (C/ Pantoja, 5 (Local): Tfno.: 91-576 51 49. Mail: fiapas@fiapas.es), dispone de Servicio de Infor-
macion y Orientacidn, « Servicio de Videoteca Subtitulada, © Servicio de Apoyo a la Accesibilidad, y ofrece la informacion, orientacion y derivacion que cada caso re-
quiera, a través de la @ Red de Atencion y Apoyo a Familias, de la = Red de Intervencidn Logopédica, y de la 4 Red de Insercion Laboral.

(

El listado facilitado presenta las Federaciones y Asociaciones confederadas en FIAPAS con fecha 31 de diciembre de 2010. Para acceder al listado de Federaciones y Asociaciones

en su Ultima actualizacion consultar www.fiapas.es
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Programas y Gestiones
Desarrolladas

En el marco de sus redes de trabajo, FIAPAS promueve el desarrollo de distintos
programas que se ejecutan, en coordinacion con sus entidades confederadas, a través de
una serie de acciones centrales de continuidad y de otras acciones complementarias que,
cada afio, responden a las necesidades detectadas en el ambito de actuacién de cada
red.

Estos programas se gestionan desde de los Servicios Centrales de Coordinacion de red,
ubicados en la Sede Central de FIAPAS.

De acuerdo con el planteamiento previsto para la implantacion de un Sistema de Gestion
de la Calidad en la organizacion, asi como con el objetivo de optimizar la gestion de los
recursos y lograr la maxima eficacia y eficiencia de los mismos, en estos servicios
centrales se introducen, progresivamente, aquellas medidas que garantizan la mejora
continua en su funcionamiento.

Existe un Servicio Central de Coordinacion para cada una de las redes de trabajo FIAPAS.
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Los Servicios Centrales de Coordinacion de Redes

asumen la responsabilidad de:
¢ Desarrollar y realizar el seguimiento de la gestion técnica propia del &mbito de cada red.

e Coordinar y realizar el seguimiento de las actividades desarrolladas por las entidades
participantes en el marco de cada programa.

e Planificar y desarrollar tanto las acciones globales como las acciones complementarias
gue se llevan a cabo dentro de cada programa.

e Coordinar y mantener, dentro del Movimiento Asociativo FIAPAS, la Red de
Comunicacion Interna, con los servicios implicados en cada caso.

e Coordinar el Plan de Formacion Central, dirigido a la ampliacion de conocimientos y a
la actualizacion de la formacion especializada de los profesionales, tanto del Movimiento
Asociativo FIAPAS, como de otros ambitos vinculados con la discapacidad auditiva.

e Elaborar y editar materiales graficos y otras publicaciones que constituyen el fondo
informativo y formativo que soporta documentalmente la labor de FIAPAS en el marco
de cada red.

¢ Planificar y coordinar las acciones de informacién y divulgacién de las actividades y
programas desarrollados a través de las distintas redes.

¢ Coordinar el seguimiento y la evaluacién de los distintos programas y de las acciones
desarrolladas dentro de cada red.

e Promocionar y divulgar investigaciones y estudios de interés relacionados con la
mejora de la calidad de vida de las personas con discapacidad auditiva y de sus
familias.
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Almeria

Cordoba

Granada

Red de Desarrollo

Malaga

sl Institucional

Teruel

Zaragoza

Asturias

Baleares | | “

Sta. Cruz de Tenerife St  woBIETIVOS
Albacete

Ciudad Real

Red de Promocién de la Accesibili

Cuenca

Padres y Madres

Empl
Guadalajara =

leo
cesibilidad

Toledo
.) CON LA FINANCIACION DE:
Burgos
e Ministerio de Sanidad y Politica
Salamanca Soci
ocial

Valladolid e Fundacién ONCE
Barcelona

Lérida

Badajoz

ENTIDADES CONFEDERADAS EN FIAPAS
Caceres
39 ASOCIACIONES PROVINCIALES Y/O LOCALES
La Coruiia )
- 8 FEDERACIONES AUTONOMICAS

Madrid

Murcia

Navarra

Alava
Alicante
Castellon
Valencia

Cdad. A. de Ceuta
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Organos de Gobierno

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA
(29 y 30 de mayo)

En ella se analizaron y valoraron los
resultados del Plan Estratégico anterior; y
desde los distintos ambitos de gestion se
rindieron cuentas de dichos resultados.
Por otra parte, se aprob6 el Plan Operativo
Anual de FIAPAS para el afio 2011 en el
marco del Plan Estratégico de FIAPAS
2009-2012.

ASAMBLEA ELECTORAL
(30 de mayo)

En ella fueron elegidos nuevos miembros
de la Junta Directiva: Luis Cobos Fernandez
de ASPRODESORDOS-Huelva,

Mé Pilar Diaz Romero de ATPANSOR-Teruel
e Inés Vivar Vivar, ARANSBUR-Burgos
quienes cubrieron las vacantes producidas
hasta la fecha.

Actividad Red de Desarrollo Institucional

NUEVA ASOCIACION
FIAPAS

Fundacion Canaria
para el Sordo
(FUNCASOR-Tenerife)

JUNTA DIRECTIVA

Por su parte, la Junta Directiva se ha
reunido en cinco ocasiones, en 10s meses
de febrero, mayo (dos reuniones),
septiembre y noviembre, formulando las
directrices para el desarrollo de la gestion y
las actividades de FIAPAS y realizando el
seguimiento de estas actividades, asi como
del grado de consecucion de los objetivos
de la entidad.
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Gestion de Calidad

En 2010 se han desarrollado diversas
acciones, dirigidas por el Comité de
Calidad, encaminadas a la implantacion del
sistema de gestion de la calidad en la
entidad, basado en el modelo EFQM, y a la
obtencion, en 2011, del Sello EFQM +200
puntos Compromiso hacia la Excelencia.
Para ello, y a partir del mapa de procesos
de FIAPAS, se han incorporado en la
dinamica de trabajo de la entidad procesos
considerados prioritarios con el fin de
mejorar la eficacia y la eficiencia del trabajo
desarrollado desde la Confederacion.

Presencia y
Participacion
Institucional

PARTICIPACION POLITICA

En el afio 2010, FIAPAS ha participado
activamente en la elaboracion de normativa
que afecta a la vida de las personas con
discapacidad auditiva y de sus familias. En
concreto, ha trabajado en mas de

200 demandas e iniciativas legislativas,
entre las que destaca, por tratarse de una
de las demandas histéricas de FIAPAS, la
aprobacion de la Orden por la que se
incorpora la renovacion de las partes
externas del implante coclear en la Cartera
de Servicios Ortoprotésicos del Sistema
Nacional de Salud (Orden SAS/1466/2010,
de 28 de mayo que actualiza el Anexo VI

Memoria FIAPAS 2010

ANALISIS DE SATISFACCION
DE LAS ENTIDADES MIEMBRO

El grado de satisfaccion de las Asociaciones y
Federaciones respecto a la gestion y a la atencion
prestada por FIAPAS es del 89%, siendo los
aspectos a los que otorgan mas importancia:
capacidad de respuesta, fiabilidad y seguridad,
resultando, a su vez, estos aspectos los mejor
valorados.

del Real Decreto 1030/2006, de 15 de
septiembre, por el que se establece la
cartera de servicios comunes del Sistema
Nacional de Salud y el procedimiento para
su actualizacion).

REPRESENTACION INSTITUCIONAL

A lo largo del aho, FIAPAS se ha reunido con
numerosos representantes de la vida politica,
académica, sanitaria, social, cultural, etc.
Ademas, se ha participado activamente en
distintos congresos y jornadas en los que se
han tratado cuestiones de importancia para el
Movimiento Asociativo de Familias-FIAPAS.

PRESENCIA EN MEDIOS DE COMUNICACION

Desde la Sede Central de FIAPAS, se ha
intensificado el contacto con los medios de
comunicacion, lo que ha tenido una amplia
repercusion mediatica con mas de

275 apariciones en television, radio y prensa.

i
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Il Encuentro de Directivos

(27 de noviembre)
81 participantes

Dado el interés generado en anteriores
ediciones, el 27 de noviembre de 2010
se celebro el Il Encuentro de Directivos.
En este Encuentro estuvieron presentes
miembros de las juntas directivas y
cargos directivos de las Asociaciones y
Federaciones, ademas de los miembros
del Equipo de Gestion de FIAPAS,
guedando representadas 14 de las 16
Comunidades Auténomas en las que
FIAPAS tiene implantacion. El 91% de
los asistentes manifestaron un alto
grado de satisfaccion con esta actividad.

Apoyo Institucional a Estudios e Investigaciones

Durante el afio 2010, FIAPAS se mantiene en la linea de impulsar y promover todo tipo de
estudios e investigaciones relacionados con avances sanitarios, tecnoldgicos, intervencion
(re)habilitadora, educacion, accesibilidad... que mejoren la calidad de vida de las personas
sordas y de sus familias, por lo que desde FIAPAS se apoyan, una vez conocidos y
analizados, todos aquellos estudios que pueden aportar datos de interés con respecto a estos
avances.

Poliza de Seguro para Implantes Auditivos

FIAPAS ha continuado las gestiones iniciadas con Intermundial Seguros con objeto de
mejorar las condiciones de la actual pdliza individualizada de seguro para implantes auditivos
(cocleares y osteointegrados), que puede ser suscrita aunque no se sea miembro de alguna
de las Asociaciones confederadas en FIAPAS.

Se puede encontrar informacion sobre dicha péliza en www.fiapas.es
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Premio FIAPAS

ACTO DE ENTREGA PREMIO FIAPAS 2009

El 11 de febrero de 2010, Trinidad Jiménez,
entonces Ministra de Sanidad y Politica Social,
hizo entrega del Premio FIAPAS de
Investigacion en Deficiencias Auditivas en el
Area de Educacién, al trabajo “APEINTA.
Apuesta por la ensefanza inclusiva. Uso de
nuevas tecnologias dentro y fuera del aula”,
firmado por el Equipo Investigador de la
Universidad Carlos Il de Madrid, en colaboracion con el Centro Espafiol de Subtitulado y
Audiodescripcion (CESyA).

Al Acto de Entrega acudieron mas de 200 personas entre representantes de distintos
grupos parlamentarios y partidos politicos, de las administraciones publicas, responsables
de organizaciones del sector de la discapacidad y de empresas vinculadas con el sector,
junto a miembros del Movimiento Asociativo FIAPAS.

FALLO DEL PREMIO FIAPAS 2010
Area de Accesibilidad (mayo de 2010)

Trabajo Premiado: “Estudio comparativo del aprovechamiento de los
sistemas de induccién magnética en recintos escénicos”, firmado por
Rafael Rubio, en representacion del Centro Audioprotésico Aragon.

CONVOCATORIA DEL PREMIO FIAPAS 2011
Area de Sanidad (marzo de 2010)

Convenio FIAPAS-GAES

En el marco del Convenio de Colaboracion que FIAPAS mantiene con la empresa GAES,
en 2010, se realizé una accién conjunta de sensibilizacion a través de la Campana
iYo también te oigo!, con presencia en diversas publicaciones.

Asi mismo, y como viene siendo habitual, FIAPAS ha participado en la Campaina “No te
olvides de tus oidos”, organizada por GAES, que se ha llevado a cabo en diversas ciudades
y en la que han colaborado nuestras Asociaciones confederadas.
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Actividad

Almeria
Red de Atencion
Granada y
Huelva A F . | .
Malaga poyo a allll IaS
Sevilla ,
PROGRAMA DE ATENCION Y APOYO A FAMILIAS
Huesca DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD AUDITIVA
Teruel XIIl EDICION
Zaragoza
Asturias #::ftf::“;: *.'.'.";'.in".".’ :::
Baleares
Albacete
CON LA
Ciudad Real FINANCIACION DE:
Toledo o Ministerio de
Burgos San_idad y Politica .
Social (convocatoria
Salamanca Asignacion Tributaria
Valladolid IRPF 2009)
e Fundacion ONCE
Barcelona
Badajoz
Caceres 33 SERVICIOS SAAF
La Corua 33 PROFESIONALES DE LOS SAAFs
Madrid .
176 PADRES/MADRES GUIA VOLUNTARIOS
Murcia .
144 BENEFICIARIOS DEL PLAN DE FORMACION CENTRAL
Navarra
Alicante
BENEFICIARIOS DIRECTOS: 6.037
Castellon ’
B 2.699 BENEFICIARIOS ATENCION SAAF
Valencia
3.338  PERSONAS PARTICIPANTES EN SESIONES FORMATIVAS LOCALES
Cdad. A. de Ceuta
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Red de Atencion y Apoyo a Familias

Servicios de Atencion
y Apoyo a Familias
(SAAF)

Los Servicios de Atencién y Apoyo a
Familias (SAAF) son referente de calidad
en la atencién y un punto de encuentro
para las familias, proporcionando una
atencion integral a las personas con
discapacidad auditiva y a sus familias a lo
largo del ciclo vital. Cuentan con
profesionales titulados y especializados y
con padres/madres guia voluntarios.

FAMILIAS ATENDIDAS (2010)

Actividad  Memoria FIAPAS 2010

Los Servicios SAAF cuentan con una herramienta
informatica util para su trabajo:

La Red de Comunicacion Interna, en continuo
proceso de optimizacion, permite que cada Servi-
cio cuente con una base de datos con indicadores
de sequimiento de la actividad de su servicio y con
informacion permanentemente actualizada

Reciente 120

diagndstico
l 146

Nuevas 350

familias -342

N° total

500 1.000 1.500

Por otra parte, se ha duplicado la prevision
respecto a las gestiones individuales
realizadas, que han ascendido a 6.008
gestiones. Y se ha superado la prevision

anual respecto a la realizacion de Acciones
Formativas Locales, lo que reafirma el papel

de las Asociaciones como punto de

2.000

2.000

referencia. En concreto, se han desarrollado

175 Acciones Formativas Locales, con un
total de 3.338 participantes.

Ademas de haberse superado la
prevision anual

de familias atendidas,

también se ha atendido

a 322 personas sordas que
demandaban atencion directa.

Resultados esperados
B Resultados alcanzados
2.500

En cuanto al grado de satisfaccion de las
familias y de las personas sordas que
acuden a los SAAFs, se ha alcanzado una
media global del 86% de alto grado de
satisfaccion, siendo los aspectos a los que
otorgan mas importancia: la
profesionalidad, la fiabilidad y la
capacidad de respuesta de nuestros
Servicios.
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SATISFACCION GLOBAL DE LAS FAMILIAS RESPECTO A LOS SAAFs (2010)

Media Espaia 86,20%
C. Valencian | 5, 5%
Navarra | §7,26%
R. Murcia | 5, 11%
Madiricl | 7565
Galicia | 3, 56°%
Extremadura I 53,55
Ceuta | 7,59%
Cataluria | 5.67%
Castillay Ledn — 88,31%
Castilla La Mancha | 5 52°%
| Baleares N 30,55%
Asturia | 7, 0%
Arag6n | 35,50%
Andalucia | G5, 197%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

T = 184 familias (muestreo sobre el total de familias atendidas)

Plan de Formacion SEMINARIO XXI/10
(23 y 24 de octubre)
Centl’a| 100 participantes

Centrado en la intervencion en las primeras
edades para favorecer las interacciones
comunicativas y las estrategias para la
acogida a las nuevas familias.

Se han desarrollado, en Madrid, dos
Acciones Formativas, organizadas desde el
Servicio Central de Coordinacion de la Red,
para actualizar conocimientos y facilitar la
especializacion de los profesionales del
equipo interdisciplinar y de los padres/madres
guia voluntarios de los SAAFs.

Se ha obtenido un 80,3% de media de
satisfaccion global, con respecto a dichas
Acciones Formativas.

SEMINARIO XX/10
(17 y 18 de abril)
91 participantes

Centrado en la importancia de la atencion
en los diferentes momentos evolutivos,
especialmente en la adolescencia.
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Accion de
Divulgacion

Se continda realizando una importante labor
de divulgacion de los Servicios SAAF entre
los destinatarios institucionales y
profesionales implicados, con el objetivo de
continuar incidiendo en la promocion de la
red de atencion.

Red de Atencion:
Gestiones
Institucionales

GESTIONES
INSTITUCIONALES
REALIZADAS (2010)

[ sanidad
B Educacion

[ servicios Sociales

T =1.090 gestiones

Se ha superado la prevision anual de
gestiones institucionales realizadas.

REFUERZO DE LA DIFUSION EN
EL AMBITO RURAL

Con el objetivo de hacer mas accesibles los
Servicios SAAF a las personas con discapacidad
auditiva y a las familias que viven en un ambito
rural, desde la Sede Central de FIAPAS se ha
realizado de nuevo un refuerzo en la difusion,
haciendo llegar informacion del Programa a unos
3.800 Ayuntamientos, cuya poblacion oscila
entre los 100 y los 1.000 habitantes, enviando
mas de 7.500 ejemplares de cada tipo de folleto y
del cartel divulgativo del Programa. El impacto de
estos materiales en este medio rural ha sido
valorado con un 8,5 de satisfaccion sobre 10

Gracias a la labor
desarrollada en el marco del
Programa, y al aumento de
las gestiones institucionales
que se han desarrollado, se
abren vias de colaboracion

con las diferentes

instituciones, sanitarias,
educativas y de servicios
sociales, que se van
reforzando
tras cada edicion
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Acciones
Complementarias

Con el objetivo de incrementar la calidad
y el alcance de la atencién que se presta
desde esta Red, se han desarrollado dos
acciones complementarias en esta edicion.

SONDEO SOBRE LA APLICACION Y
RESULTADOS DEL PROGRAMA DE
DETECCION PRECOZ DE LA SORDERA

Se ha recogido informacion a través de los
SAAFs para analizar el estado del Programa
de Deteccion Precoz de la Sordera Infantil
en todo el Estado, la aplicaciéon de los
itinerarios de derivacion (adaptacion
protésica, prestacion de servicios de
intervencion logopédica temprana, etc.), y
el seguimiento de los casos detectados. La
cobertura del programa se extiende por
todas las provincias pero encontramos

Actividad Red de Atencion y Apoyo a Familias

diferencias importantes en los itinerarios de
derivacion establecidos, poco definidos en
algunos casos.

ANALISIS PROSPECTIVO DE LAS
DEMANDAS ATENDIDAS EN LOS SAAFs

Con objeto de ajustar las respuestas que
aportamos a las necesidades de las
personas sordas y de sus familias, se ha
llevado a cabo un analisis de las demandas
atendidas (origen y tipo de demanda,
casuistica, perspectiva de género, etc.).

Se han analizado 1.023 demandas,
presentadas a lo largo de un semestre y
relativas a los 217 casos que componian la
muestra. Las demandas presentadas, en su
mayor parte fueron planteadas por madres
(44%) y por ambos progenitores, padre y
madre conjuntamente (32%). En el 11% de
los casos fue la propia persona sorda la que
demandd la atencion.

(Pdf disponible en www.fiapas.es)
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Cordoba

Granada

Red de Intervencion

et Logopédica

Huesca

Teruel

Zaragoza

Oviedo

Baleares

Albacete

CON LA

Ciudad Real FINANCIACION DE:

Cuenca e Ministerio de

Toledo Sanidad, Politica

Social e Igualdad

Burgos e Fundacion ONCE

Salamanca

Valladolid

Barcelona

Badajoz

Caceres 32 ASOCIACIONES ADHERIDAS A LA RED INTERVENCION

La Coruia LOGOPEDICA

Madrid 21.100 SERVICIOS DE INTERVENCION LOGOPEDICA PRESTADOS

Murcia

Navarra BENEFICIARIOS DIRECTOS: 813

Alava

Alicante

Castellon

Valencia

Cdad. A. de Ceuta
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Actividad Red de Intervencion Logopédica

Las acciones desarrolladas en el marco de esta Red tienen por objeto proporcionar el apoyo
gue necesitan las personas sordas para lograr su autonomia, independencia y su inclusion
social como ciudadanos de pleno derecho en un entorno normalizado.

DISTRIBUCION TERRITORIAL

DE LOS SERVICIOS DE INTERVENCION LOGOPEDICA PRESTADOS EN 2010

Andalucia 3.554
Arag6n 2.305

P. Asturias 1.073

I Baleares 780
Castilla La Mancha 2.585
Castillay Leon 1.920
Catalufia 500
Cdad. A. Ceuta 660

Extremadura 950
Galicia 630
Madrid 630
R. Murcia 1.179
Navarra 630
Pais Vasco 790

C. Valenciana 2914

TOTAL SERVICIOS: 21.100

Prestacion de
Servicios

de Intervencion
Logopédica

Los servicios de intervencion logopédica
son prestados por profesionales
debidamente titulados y con formacion

especifica en los distintos medios de apoyo
a la comunicacion oral.

e £| 85% de los beneficiarios presenta sordera
prelocutiva

® E| 90% son usuarios de protesis auditivas
(48% audifonos, 51% implantes cocleares y
1% implantes osteointegrados)

Del total de beneficiarios en 2010,

hay 352 casos que, en este periodo,

se han beneficiado por primera vez de los
servicios que se prestan en el marco de

esta Red, lo que supone una expansion en
la cobertura de los servicios alcanzando,
cada afio, a un nUmero importante de
nuevos beneficiarios.

Material divulgativo

Se han editado dos carteles divulgativos vy el
folleto “Comunicar Sin Barreras es Mas” en
los que se ofrece informacion acerca de lo
que suponen las barreras de comunicacion
a las que se enfrentan las personas sordas
y ponen de relieve en qué medida la
intervencion logopédica constituye un
elemento clave para su superacion.
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g

Huelva

Sevilla

Teruel

Zaragoza

Asturias

Baleares

Cantabria

Las Palmas

Sta. Cruz de Tenerife

Albacete

Red de Formacion
Especializada

CONVENIO DE COLABORACION MINISTERIO DE EDUCACION-FIAPAS

Ciudad Real

Cuenca

Guadalajara

Toledo

Burgos

Ledn

Salamanca

Segovia

Valladolid

Barcelona

Badajoz

Caceres

Pontevedra

Madrid

Murcia

CON LA
FINANCIACION DE:

e Ministerio de
Educacion

e Fundacion ONCE

BENEFICIARIOS DIRECTOS

65 PROFESORES FORMADOS EN EL PLAN DE FORMACION 2010

28 PROFESIONALES DEL MOVIMIENTO ASOCIATIVO FIAPAS
(ESPECIALIZACION Y/O RECICLAJE)

La Rioja

Alicante

Castellon

Valencia
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Este Plan de Formacion
destaca como prioridad
que el alumnado con
discapacidad auditiva
pueda optar en igualdad

Con la firma de un nuevo Convenio de
Colaboracion, en este afio 2010, con el
Ministerio de Educacion, damos
continuidad al acuerdo que se firmo, por

primera vez, en 2005 para responder a la de condiciones y
necesidad de formacion y actualizacion del pOSibilidadeS a una
profesorado y que a dia de hoy hace ensenanza de calidad y
efectivo el principio por excelencia del plena autonomia en su
sistema educativo: la Inclusion Educativa. desarrollo personal

Plan de Formacion 2010

Este afio se han desarrollado tres cursos dirigidos al profesorado, con objeto de crear
espacios de formacion, de debate e intercambio de experiencias. Tratando de cuidar
especialmente la metodologia empleada, se convocaron grupos reducidos de asistentes con
la intencién de facilitar ese intercambio y posibilitar la participacion entre los mismos.

PLAN DE FORMACION 2010

GURSO I/10
CURSO 111/10
“Estrategias de acceso a CURSO 11/10 “Bases
la lectoescritura w L
ACTIVIDADES para el alumnado con IBasg§ para la | metoldologlca; plara
FORMATIVAS discapacidad auditiva” v orz(:;) Ir:ilﬁr:]tegra ;u?rf::jg c:n
1° parte: Bases cognitivas con discapacidad auditiva” discapacidad auditiva
2° parte: Bases para el desarrollo al curriculo ordinario”

de habilidades auditivas

. 1% parte: 11 al 13 de marzo ;
FECHA DE CELEBRACION ' 30 de septiembre 18 a1 20 de noviembre
2% parte: 6 al 8 de mayo y 1 de octubre
HORAS LECTIVAS 40 horas 15 horas 20 horas
ACREDITACION DEL IFIIE* 4 créditos 1,5 créditos 2 créditos
ETAPA EDUCATIVA Infantil y Primaria Infantil y Primaria Primaria y Secundaria
PROFESORADO
EN ACTIVO 25 20 20
ASISTENTES
PROFESIONALES 8 1 9

FIAPAS

* Instituto de Formacion del Profesorado, Investigacion e Innovacion Educativa

34



Red de Formacion Especializada  Actividad ~ Memoria FIAPAS 2010 -I";_n

VALORACION GLOBAL

CURSO I/10

FIAPAS apuesta por una
formacion esencialmente
practica que permita
espacios optimos de
reflexion e intercambio de
estrategias educativas para
la atencion del alumnado
| con discapacidad auditiva,
CURSO 11/10 | aspecto que el profesorado
valora de manera
muy positiva

T =33 asistentes

T = 31 asistentes

CURSO lli/10

T =29 asistentes

B Muyalta Baja

B Ata [ Muy baja
I Normal N/C
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Material Grafico de
Divulgacion

Se ha editado un cartel y un diptico
divulgativos “Actividades Formativas
FIAPAS”, que propician la toma de
conciencia sobre la necesidad de formacion
especializada y la posibilidad de hacerlo a
través de las actividades formativas que
ofrece FIAPAS.

Actualizacion
y Reedicion
de Publicaciones

PUBLICACIONES REEDITADAS

® Manual Basico de Formacion Especializada
sobre Discapacidad Auditiva (2004). 42 edicion

* Apoyo a la Comunicacion Oral en el Ambito
Educativo. Orientaciones practicas para la
aplicacion de recursos (2007). 32 edicion

e Estudio sobre la situacion educativa del
alumnado con discapacidad auditiva (2007).
32 edicion

e Estudio-Investigacion: Interacciones
comunicativas entre padres/madres e hijos/as
con sordera (2008). 22 edicion

Actividad Red de Formacion Especializada

Formacion Externa

FIAPAS ha participado impartiendo
formacién este afio en mas de

35 actividades formativas de diferente
indole. En concreto, ha colaborado con la
Agencia para el Empleo de Madrid, con
Centros de Profesores y con
Universidades de toda Espafa,
ofreciendo orientacion, asesoramiento y
formacion de futuros profesionales; de
igual modo ha sido invitada a participar
en diferentes eventos (Cursos, Jornadas,
Conferencias y Congresos) con el objeto
de proporcionar informacién precisa y
actualizada sobre la discapacidad
auditiva y las necesidades de las
personas sordas y de sus familias.
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Cordoba

Granada

Huelva

Malaga

Sevilla

Huesca

Teruel

Zaragoza

Asturias

Baleares

Sta. Cruz de Tenerife

Albacete

Ciudad Real

Cuenca

Guadalajara

Red de Insercion
Laboral

Borremos las Barreras

CON LA
FINANCIACION DE:

e Fundacion ONCE

36 ENTIDADES ADHERIDAS A LA RED DE INSERCION LABORAL
(31 ASOCIACIONES Y 5 FEDERACIONES)

Toledo
Burgos
22 SERVICIOS DE EMPLEO
Salamanca ) .
14  ORIENTACION Y DERIVACION

Valladolid
Barcelona BENEFICIARIOS: 4.403

Badajoz

. 1.522 USUARIOS ATENDIDOS
Caceres
- 1.940 EMPRESAS CONTACTADAS

La Coruna

Madrid 941 FAMILIAS ATENDIDAS

Murcia

Navarra DATOS GLOBALES (1996-2010)

Alava . . s .

® 11.402 personas con discapacidad auditiva atendidas

Alicante en los Servicios de Empleo
Castellon e 5.877 contratos firmados (81% en empresa ordinaria)
Valencia

Cdad. A. de Ceuta

¢ Alrededor de 12.600 contactos con empresas

e Mas de 8.100 familias atendidas

37



38

Memoria FIAPAS 2010

La Red de Insercion Laboral-FIAPAS cuenta
con 22 Servicios de Empleo que gestionan
Itinerarios Integrados de Insercién, donde
se planifica un conjunto de acciones
dirigidas a las personas sordas, a las
familias y a las empresas.

El trabajo desarrollado en el contexto de la
Red de Insercion Laboral potencia y
refuerza los Servicios de Empleo, facilitando
la comunicacion y la transferencia de
informacion entre los mismos, y entre éstos
y la Red. Aporta por otra parte una
respuesta coherente en todo el territorio
nacional en favor de la inclusion laboral de
las personas con discapacidad auditiva,
unificando respuestas y criterios de
actuacion.

Actividad Red de Inserciéon Laboral

AMBITO EMPRESARIAL
DE LOS CONTRATOS
FIRMADOS (2010)

[ Empresa protegida
B Empresa ordinaria

T = 586 contratos

DURACION DEL CONTRATO
DE TRABAJO (2010)

[ Indefinido

[ 1 afio 0 mas

B Wés de 6 meses
I Menos de 6 meses

T =586 contratos

586 CONTRATOS formalizados en 2010

® 66% contratos en empresa ordinaria
® 370 contratos de mas de un afio de duracion o
indefinidos

464 PERSONAS contratadas en 2010

® 50% hombres y 50% mujeres
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Atendiendo a la modalidad de comunicacion de las personas contratadas

que poseen estudios superiores (CFGS y Universitarios), encontramos que,
en este grupo, b5 (12%) comunican en lengua oral y 17 (4%) comunican en
lengua de signos.

FORMACION Y MODALIDAD DE COMUNICACION DE LAS PERSONAS CONTRATADAS (2010)

139
(34%)

140

130 305
(66%)
120
100
80
62
60
" 50
40 35
27
19 21 20
20 12 13
1 2 5 4 5
, 2 —
Sin estudios  Estudios ESO CFGM® CFGS® PCPI@ Bachillerato Universitarios Otros
Primarios reglados®
. Lengua oral (1) Ciclos Formativos de Grado Medio y Grado Superior (CFGM) y (CFGS)
Lengua de signos (2) Programas de Cualificacion Profesional Inicial (PCPI)
T =464 personas contratadas (3) Programas de Garantia Social, Ensefianzas de Régimen Especial, Escuela Oficial de Idiomas, etc.
Esta Red trata de fomentar y facilitar la las familias en el proceso de insercion
autonomia personal de las personas con laboral de sus hijos sordos, como agentes
discapacidad auditiva a través de su activos, motivadores y de apoyo.
insercion laboral en el mercado ordinario de  Es, precisamente, el trabajo que realiza con
trabajo, potenciando la estabilidad en el las familias lo que singulariza a los Servicios
puesto de trabajo. Ello requiere actuar de Empleo de esta Red con respecto a otros

dentro de unos parametros especificamente  servicios.
disefiados para que el resultado sea el
esperado.

En este marco, FIAPAS confia en la
metodologia del Empleo con Apoyo como
herramienta efectiva para que las personas
sordas puedan acceder con éxito al mundo
laboral.

Ademas FIAPAS tiene como objeto
favorecer la participacion e implicacion de
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Acciones
Complementarias:
Empleo con apoyo

Con idéntico proposito: promover una
mayor contratacion de personas con
discapacidad auditiva en el mercado de
trabajo ordinario, FIAPAS, desde hace mas
de diez afios, vuelca sus esfuerzos por
impulsar la modalidad de Empleo con
Apoyo.

[ ] L]
p A q ! ECA CAJA MADRID
PROGRAMA DE
“W EMPLEQ CON APCYO

Gracias a esta dedicacion, FIAPAS ha
participado desde 2005, y a través de sus
Asociaciones y Federaciones, en el
Programa ECA Caja Madrid, que ha
concluido en este afio 2010. FIAPAS ha
actuado un afo mas como interlocutor del
Programa y ha realizado el seguimiento y la
atencion de necesidades de las Entidades
que desarrollan la modalidad de Empleo
con Apoyo.

Actividad Red de Inserciéon Laboral

Materiales
Divulgativos
e Informativos

Se ha reeditado el diptico divulgativo
“Borremos las barreras” con objeto de
sensibilizar a la sociedad en general, y a los
empresarios en particular, acerca de la
igualdad de oportunidades laborales para
las personas con discapacidad auditiva y
para fomentar la responsabilidad social
empresarial. Se ha actualizado ademas el
encarte en el que se detallan los incentivos
para las empresas que realicen contratos
laborales a personas con discapacidad.

Desde su inicio, esta Red
apuesta firmemente por
la promocion de la

insercion laboral en la
empresa ordinaria
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g

Red de Promocion
de la Accesibilidad

Servicio de Apoyo a la
Accesibilidad - SAC

Entre las acciones desarrolladas en el contexto de la
Red de Promocién de la Accesibilidad, destaca el
Programa para la Promocion de la Autonomia
Personal y la Participacion Social de las personas
con discapacidad auditiva, a través del acceso a la
informacion y a la comunicacién que se inicia en
2010 con la puesta en marcha del SERVICIO DE
APQOYO A LA ACCESIBILIDAD-FIAPAS.

Este Servicio tiene caracter estatal a través de la
coordinacion de distintos Equipos de Soporte a la
Accesibilidad, a la Informacion y a la Comunicacion
(ESAC) ubicados en Andalucia (FAPAS-Andalucia),
Comunidad Valenciana (Helix-C. Valenciana), Asturias
(APADA-Asturias) y Madrid (FIAPAS).

A pesar de su reciente puesta en marcha, dicho
servicio se ha prestado en actos celebrados en

14 provincias: Granada, Malaga, Sevilla, Zaragoza,
Asturias, Ciudad Real, Cuenca, Guadalajara, Toledo,
Madrid, Navarra, Alicante, Castellon y Valencia.

CON LA
FINANCIACION DE:

* Ministerio de
Sanidad y Politica
Social (convocatoria
Asignacion Tributaria

IRPF 2009)
® Fundacion ONCE

Y LA COLABORACION
DE:

® Fundacion Vodafone

e Vodafone

BENEFICIARIOS DIRECTOS

4.491  PERSONAS HAN ASISTIDO A ACTOS ACCESIBLES

HORAS DE ACCESIBILIDAD EN ESPACIOS Y ACTOS PUBLICOS: 244

d‘m
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Se ha facilitado la accesibilidad a las
personas sordas en espacios y actos
publicos a través de la instalacion
eventual de bucle magnético y de la
subtitulacion en directo, contribuyendo a
visibilizar ambos recursos como medios de
apoyo a la audicion y a la comunicacion
oral, ademas de ser reconocidos como
herramientas favorecedoras de la
integracion y la participacion social de las
personas sordas.

Segun las encuestas realizadas, el 87% de los solicitantes del servicio estan altamente satisfechos con el
mismo

El 80% de las personas sordas encuestadas valora el bucle magnético muy positivamente

El 66% de las personas oyentes encuestadas afirma haber utilizado el subtitulado como recurso de
apoyo

El 96% de las personas sordas y el 98% de las personas oyentes consideran que bucle y subtitulado
deberian generalizarse

VALORACION GLOBAL DEL SERVICIO DE APOYO A LA ACCESIBILIDAD (2010)

100
80
60 6% 52%
40
20
4% 3% 3% 5% 2% 2% 1%
0 ] —
Calidad del servicio Calidad de los recursos tecnoldgicos

T = 464 personas encuestadas (10% del total de asistentes)

B Muyalta Baja
B Alta [ Muy baja
[ Normal N/C
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Almeria

Cadiz

Cordoba

Granada

Huelva

Malaga

Sevilla

Huesca

Teruel

Zaragoza

Asturias

Baleares
Sta. Cruz de Tenerife
Albacete
Ciudad Real

Cuenca

Guadalajara
Toledo
Burgos

Leodn

Palencia

Salamanca

Segovia
Valladolid
Barcelona

Lérida

Tarragona

Badajoz

Caceres

La Corunia

Lugo

Orense

Madrid

Murcia

Navarra

Alava

Guipuzcoa

Vizcaya

Alicante

Castellon

Valencia

Cdad. A. de Ceuta

Red de Promocion de la Accesibilidad  Actividad  Memoria FIAPAS 2010

Videoteca Subtitulada para
Personas Sordas-FIAPAS

(IX Edicion)

FIAPAS

ECA

CON LA FINANCIACION Y
LA COLABORACION DE:

e Fundacion ONCE
e Fundacion Orange
e Obra Social Caja Madrid

DI;f:}

SUBTITULADA PARA I PERSONAS SORDAS

BENEFICIARIOS DIRECTOS:

10.000  PERSONAS USUARIAS DE LA VIDEOTECA

77  CENTROS PARTICIPANTES

i

CATALOGO VIDEOTECA SUBTITULADA: 378 TiTULOS

IX edicion: Relacion de titulos
Productora-Distribuidora: Sony Pictures

—p

Tooos estamos mvianos <%= JE
BLACK JACK

.

EL INCREIBLE HULK LA CONJURA DEL ESCORIAL

ASESINATO JUSTO
EN EL PUNTO DE MIRA MEMENTO

COLEGAS EN EL BOSQUE 2
EL ESPIA HANCOCK MI MONSTRUO Y YO
EL HEROE DE TODOS IRON MAN TODOS ESTAMOS INVITADOS
EL HOMBRE DE ARENA LA BODA DE MI NOVIA 21: BLACKJACK

Cualquier persona sorda puede acudir
a los servicios de videoteca.

No es requisito ser socio ni estar vinculado
a los centros participantes.
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Accesibilidad en
todos los ambitos

Desde FIAPAS se fomenta y apoya

la promocion, extension y mejora de la
accesibilidad audiovisual. Ademas,
continua con su participacion en distintos
grupos de trabajo, foros y comités técnicos
de normalizacioén relacionados con este
ambito.

Actividad Red de Promocion de la Accesibilidad

Se mantiene el trabajo de colaboracion con
Vodafone y Telefonica S.A. para facilitar la
accesibilidad a la comunicacion
telefonica, impulsando productos y
servicios que respondan a las necesidades
de las personas sordas. Al respecto, a
través del Acuerdo con Telesor, FIAPAS
tiene a disposicion de los usuarios un
servicio para atender las llamadas de
aquellos que sélo pueden comunicar
mediante texto. Ademas, se mantienen
otros acuerdos con diferentes empresas
con el fin de contribuir a la accesibilidad al
entorno, de manera que las personas
sordas puedan acceder, de la forma mas
autoénoma posible, a los mismos lugares y
servicios que estan a disposicion del resto
de los ciudadanos.



Red de Promocion de la Accesibilidad  Actividad  Memoria FIAPAS 2010

FIAPAS es:

e Miembro del Consejo Asesor del Centro Espafol de Subtitulado y Audiodescripcion (CESyA) y sus
diferentes grupos de trabajo

® Vocal de la Comision de Seqguimiento del Servicio de Subtitulado de RTVE

e Colaborador del Instituto Nacional de Tecnologias de la Comunicacion (INTECO) del Ministerio de
Industria. Validacion de la accesibilidad en los receptores de la TDT

e \/ocal del Comité Técnico de AENOR AEN/CTN 153. Actualizacion de la Norma UNE 153010 “Subtitulado
para personas sordas y personas con discapacidad auditiva”

Validacion de
Productos y Servicios

En 2010 se han realizado diversos
paneles con usuarios sordos para el
analisis y valoracion de diferentes
productos, bien de uso individual
relacionados con la telefonia movil, bien
de uso colectivo, como los bucles
magnéticos en grandes superficies.

Ademas, respondiendo a la solicitud del
Centro Espafiol de Subtitulado y
Audiodescripcion (CESyA), se han
efectuado distintas pruebas para valorar la
calidad y adecuacion de los subtitulos en
diferentes prototipos de uso individual.

— ||

Mg
5 B
1;.—_‘._"|;ED|‘JP|.|
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Informacion,
Asesoramiento,
Orientacion y Divulgacion
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Servicio de Informacion,
Asistencia y
Orientacion Especializada

El Centro de Recursos de Apoyo y Formacion de FIAPAS,
ofrece el Servicio de Informacion y Orientacion desde el
gue se proporcionan respuestas a las demandas
planteadas no so6lo por las personas sordas y sus familias,
sino también por las Instituciones, Administraciones,
estudiantes y profesionales implicados en el tratamiento, la
orientacion, educacion y formacion de las personas con
discapacidad auditiva.

SERVICIOS DEL CENTRO DE RECURSOS DE APOYO Y FORMACION-FIAPAS

e Informacion y Orientacion

e Biblioteca Técnica

¢ Videoteca Subtitulada para personas sordas

e Valoracion de Proyectos, Materiales Didacticos y Ayudas Técnicas
e Formacion Especializada

e Atencion y Apoyo a Familias

e Diagnostico y Evaluacion Logopédica y Educativa

¢ Apoyo a la Accesibilidad

e Aulas y Espacios de Reunion

CON LA FINANCIACION DE:

e Ministerio de Sanidad y Politica Social
¢ Fundacion ONCE
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. B , _ DEMANDAS ATENDIDAS SEGUN AMBITOS
El Servicio de Informacion, Asistencia y (2010)

Orientacion Especializada del Centro de
Recursos FIAPAS, es referente de calidad INSTITUCIONAL o 46
. L FAMILIAS w..ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 65

en la atencion especializada a todos los
acentes implicados en la discanacidad SANIDAD ..o 71
aﬁdmva P P EDUCACION Y FORMACION ..o 80
' o O S 24
ACCESIBILIDAD ..o 87
TOTAL DEMANDAS........oooeeeeeeeeeeeeee 373

TOTAL DEMANDAS SEGUN ORIGEN DE LAS MISMAS (2010)

Familiar | 138
Persona sorda _ 50
Administracion e Instituciones _- 14
Profesional —137
Empresa i2
Estudiante — 17
Medios de Comunicacidn - 12

Otros M 3
0 25 50 75 100 125 150

T = 373 demandas
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Este Servicio de Informacion, Asistencia y
Orientacion Especializada se presta a través
de atencion presencial, telefénica y/o correo
postal o electronico.

VIiA DE SOLICITUD
(2010)

B Tel¢fono

B correo
B Personal

PROCEDENCIA GEOGRAFICA DE LAS DEMANDAS (2010)

Andalucia 32 Castilla y Ledn 13 R. Murcia 13

Aragon 5 Cataluia 17 Navarra 10

P. Asturias 2 Cdad. A. Ceuta 3 P.Vasco 7

I. Baleares 3 Extremadura 8 C. Valenciana 26

Canarias 6 Galicia 10 Desconocido 10

Cantabria 3 La Rioja 2 Extranjero 4
Castilla La Mancha 26 Madrid 173

T = 373 demandas
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Revista FIAPAS

Como 6rgano de comunicacion e imagen de
nuestra Confederacion, la Revista FIAPAS,
con 135 numeros ya editados, incluye
informacion y promueve el conocimiento
sobre los distintos aspectos relativos a los
avances pedagogicos, médicos y/o
tecnolégicos en el tratamiento y en la
rehabilitacion de la discapacidad auditiva,
asi como los relativos a las distintas politicas
gue afectan a la persona con discapacidad
auditiva y a sus familias.

Cabe destacar que, con el primer nimero
de este afio, la edicion de la Revista FIAPAS
pasod a ser trimestral, realizando cuatro
nameros al aho, buscando implementar
mayor calidad a sus contenidos.

A través de su publicacion,
FIAPAS pretende
sensibilizar sobre las

necesidades, demandas y
expectativas de las
personas con discapacidad
auditiva y de sus familias
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Pagina web www.fiapas.es

La Pagina Web de FIAPAS, en el
afio 2010, sigue proporcionando el ﬁ ¥ g
acceso a toda la informacion : podeints hatet muchol

actualizada sobre el sector de la R ——
discapacidad, en especial sobre la o T " g Fae e

gue guarda estrecha relacion con el S g
las personas con sordera y sus ML Wy o

= EVMPLED Borreesow s harreres

familias.

® ACCENENL AL [n bodes ke denion

En el afio 2010, la Web ha recibido

26.203 visitas, siendo el promedio mensual de 2.184 visitas. La mayoria de los visitantes
de nuestra Web (96%) proceden del territorio nacional, y el 4% restante son de
Iberoamérica, Europa y Norteamérica.

Posibilita gestionar on-line diferentes acciones como son: la suscripcién a la Revista
FIAPAS, la tramitacion de la péliza de seguro para los implantes auditivos, la descarga de las
bases y formulario de inscripcion de la convocatoria del Premio FIAPAS y el envio del
curriculum vitae para la Bolsa de Empleo.

Ademas, permite acceder a la informacion mas relevante de los ultimos nimeros de la
Revista FIAPAS, asi como a varias publicaciones y materiales graficos editados por FIAPAS,
gue en algunos casos pueden ser descargados en formato pdf.

Biblioteca Tecnica

La Biblioteca Técnica de la Confederacion FIAPAS
dispone de méas de 3.200 ejemplares, ademas de
material audiovisual y diversos documentos
institucionales, que proporcionan informacion de
utilidad para el Movimiento Asociativo de Familias de
personas con discapacidad auditiva, asi como para
los profesionales y las instituciones.
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Participacion en
Organos de Representacion




Participacion en Organos de Representacion

Actividad  Memoria FIAPAS 2010

Ambito Nacional

FIAPAS se encuentra presente en todos
aquellos foros de ambito nacional en los
que, a nivel de representacion y de
participacion, tanto politica como técnica y
de expertos, se debaten cuestiones
respecto a la mejora de la situacion de las
personas con discapacidad y de sus
familias.

FIAPAS forma parte de:

e Comité Espanol de Representantes de
Personas con Discapacidad-CERMI
(Miembro fundador, Vicepresidencia y
Vocalia del Comité Ejecutivo y Comisiones
de Trabajo).

Consejo del Real Patronato sobre
Discapacidad (Vocalia)

Consejo Nacional de la Discapacidad
(Vocalia)

Comision de Educacion y Cultura del
CERMI (Presidencia)

Foro para la Atencion Educativa a
Personas con Discapacidad
(Vicepresidencia 22 y miembro de la
Comision de Aspectos Legislativos)
Observatorio Estatal de la
Discapacidad (Miembro de la Comision
de Educacion)

¢ g nla dete mon Europea

If

dr Fdecacion

Consejo Asesor de Radio Television
Espanola, Consejo Escolar del Estado
y Junta Directiva de la Plataforma de
ONG de Accion Social (Presidenta de
FIAPAS, en calidad de Vicepresidenta
de CERMI, ocupa una Vocalia)

¢ Fundacion ONCE para la Cooperacion e
Inclusion Social de Personas con
Discapacidad (Miembro del Patronato)

¢ Fundacion ONCE para la Atencion a las
Personas con Sordoceguera (Miembro del
Patronato)

d‘m
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e Seguimiento de la Ley 27/2007 de
lengua de signos y medios de apoyo a la
comunicacioén oral

Comision de Seguimiento de la Ley
27/2007 (Vocalia)

Centro Espaiiol de Subtitulado y
Audiodescripcion (CESyA) (Vocalia del
Consejo Asesor y Comisiones y Grupos
de Trabajo del CESyA)

Consejo Rector del Centro de
Normalizacién Lingiiistica de la
lengua de signos espaiiola (Vocalia)

e Comision para la Deteccion Precoz de la
Hipoacusia Infantil-CODEPEH (Miembro
fundador y Vocalia)

Por otro lado, en colaboracion con distintas
sociedades cientificas y profesionales, la
Confederacion participa activamente en
todas aquellas tareas consultivas que, como
expertos en discapacidad auditiva y en
representacion del Movimiento Asociativo
de Familias, se le requiere, tanto a nivel
nacional como internacional.
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FEPEDA ‘

Federacion Europea de Padres de
Nifios con Discapacidad Auditiva

Seguros de la trascendental relevancia de
las politicas comunitarias en nuestra
realidad nacional, FIAPAS apuesta por
impulsar, mantener y promover su
presencia en el ambito europeo.

FIAPAS representa y defiende los intereses
de los nifios y jovenes con discapacidad
auditiva y sus familias, a través de su
participacion en FEPEDA y en sus 6rganos
de gobierno, ostentando una de las
vicepresidencias de la entidad.

Durante el ano 2010, Isabel de Rojas,
representante de FIAPAS en FEPEDA, ha
participado en las reuniones de los 6rganos
de gobierno: Comité Ejecutivo, Comité de
Direccion y Asamblea General celebradas
en distintas ciudades europeas.

Por ultimo, la representante de FIAPAS
acudio a la Asamblea General del Foro
Europeo de la Discapacidad en nombre de
la entidad europea.

En este periodo, ademas de impulsar su
participacion politica en el ambito europeo,
FEPEDA ha centrado parte de su accién en llevar a
cabo iniciativas a favor del derecho de los
ciudadanos europeos con discapacidad auditiva a
acceder a los medios audiovisuales y a las
nuevas tecnologias en igualdad de condiciones.
Por otro lado, sobre la base del principio de
solidaridad inherente al Movimiento Asociativo, se
ha incrementado la cooperacion interasociativa
entre las organizaciones de los diferentes Estados
miembro
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Origen de
la FInanciacion

[ Ssubvenciones pablicas [l Subvenciones privadas [l Fondos propios
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Destino de los fondos por
Comunidades Autonomas

(En funcion de la participacion en los programas y actividades
desarrollados por la Confederacion)

C. Valenciana [ e 13.0%
Pais Vasco -1,2%
Navarra —3,0%
R. Murcia _5,0%
Madrid I 5 2%
La Rioja i 0,1%
Galicia N 3,0%
Bitremadura | M S 0%
Cdad. A de Ceute NN 30%
Catalufia — 2.2%

Castilla y Leon [ 9,0%

Castilla La Mancha s e 11,0%
Cantabria iO,l%
Canarias iO,l%
| Beleares NI 3 5%

Asturias [T 4,0%

Aragén [ —— 10,0%

Andalucia T 20,5%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%
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Informe Auditoria

Aceandit S.L.P.
Artmrrar .i‘r.'n'gnu_;r Emnonririar Awditarer X1 P MNilmrern def K00 C-30522
Enbjodares, 1 10-1 Doba. 2801 2-Maded Tel #1351 70902 Fax914732207

A LA ASAMBLEA GENERAL
DE LA CONFEDERACION ESFANOLA
DE FAMILIAS DE PERSONAS SORDAS - (F.LA.P.A.S.)

1.- Hemos auditado las cuentas anuales de la Entidad CONFEDERACION
ESPANOLA DE FAMILIAS DE PERSONAS SORDAS (F.LAFPAS), que
comprenden el balance al 31 de Diciembre de 2010, la cuenta de
pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, y Ia
memoria correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha.
Los administradores son responsables de la formulacién de las cuentas
anuales de la Entidad, de acuerdo con el marco normativo de
informacidn financiera aplicable a la Entidad (que se identifica en la nota
2 de la memoria adjunta) y, en particular, con los principios y criterios
contables contenidos en el mismo. Nuestra responsabilidad es expresar
una opinidn sobre las citadas cuentas anuales en su conjunto, basada en
el trabajo realizado de acuerdo con la normativa reguladora de la
actividad de auditoria de cuentas vigente en Espaiia, que requiere el
examen, mediante la realizacidn de pruebas selectivas, de la evidencia
justificativa de las cuentas anuales y la evaluacidn de si su presentacién,
los principios y criterios contables utilizados y las estimaciones realizadas,
estan de acuerdo con el marco normativo de informacidn financiera que
resulta de aplicacidn.

2.- En nuestra opinién, las cuentas anuales del ejercicio 2010 adjuntas
expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen fiel del
patrimonio y de la situacién financiera de la Entidad CONFEDERACION
ESPARNOLA DE FAMILIAS DE PERSONAS SORDAS (FIAP.AS), al 31 de
Diciembre de 2010, asi como de los resultados de sus operaciones
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de
conformidad con el marco normative de informacién financiera que
resulta de aplicacion y, en particular, con los principios y criterios
contables contenidos en el mismo.

MADRID. 23 DE MAYO DE 2.011

Regisro Mercanti] de Madrid, H 115812 F SR TETS L MES CIF, B-28974574
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